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RILEVAZIONE DELLE OPINIONI DEGLI STUDENTI  A. A. 2024/2025
RISULTATI DELL'INDAGINE SULLA QUALITÀ DELLA DIDATTICA

1. PREMESSA

La rilevazione delle opinioni degli studenti è stata effettuata mediante questionario online 
somministrato attraverso la piattaforma Moodle.

L'indagine è finalizzata a raccogliere elementi utili al monitoraggio della qualità delle attività 
formative e dei servizi di supporto alla didattica e costituisce uno strumento di supporto ai processi 
di autovalutazione e miglioramento dell'Istituzione.

Dati generali della rilevazione:

• Studenti coinvolti nella rilevazione: n. 166

• Questionari compilati: n. 534

• Periodo di rilevazione: giugno 2025 – settembre 2025

• Modalità di somministrazione: online

2. STRUTTURA DEL QUESTIONARIO

Il questionario è articolato nelle seguenti sezioni:

Sezione Numero quesiti

Insegnamento 5

Docenza 6

Interesse 1

Soddisfazione 2

Totale 14

Il questionario prevede inoltre uno spazio dedicato a osservazioni e suggerimenti formulati dagli 
studenti.
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3. RISULTATI DEI CORSI DI DIPLOMA ACCADEMICO DI PRIMO LIVELLO (TRIENNIO)

Questionari analizzati: n. 472 – Totale risposte: n. 6608

Sezione Decisamente no Più no che sì Più sì che no Decisamente sì Totale risposte

Insegnamento 104 (4,41%) 276 (11,69%) 726 (30,76%) 1254 (53,14%) 2360

Docenza 113 (3,99%) 261 (9,22%) 796 (28,11%) 1662 (58,69%) 2832

Interesse 19 (4,03%) 51 (10,81%) 147 (31,14%) 255 (54,03%) 472

Soddisfazione 48 (5,08%) 86 (9,11%) 286 (30,30%) 524 (55,51%) 944
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Grafico 1 – Risultati complessivi Triennio

Commento

I risultati relativi ai corsi di diploma accademico di primo livello evidenziano una prevalenza di 
valutazioni positive in tutte le sezioni del questionario. Le percentuali più elevate di giudizi 
favorevoli si registrano con riferimento alla docenza, all’interesse per gli argomenti trattati e alla 
soddisfazione complessiva per gli insegnamenti frequentati.

Pur in presenza di un quadro complessivamente positivo, le risposte raccolte evidenziano alcuni 
margini di miglioramento, in particolare con riferimento agli aspetti organizzativi e al 
coordinamento tra insegnamenti.
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4. RISULTATI DEI CORSI DI DIPLOMA ACCADEMICO DI SECONDO LIVELLO (BIENNIO)

Questionari analizzati: n. 62 – Totale risposte: n. 868

Sezione Decisamente no Più no che sì Più sì che no Decisamente sì Totale risposte

Insegnamento 0 (0,00%) 1 (0,32%) 8 (2,58%) 301 (97,10%) 310

Docenza 0 (0,00%) 1 (0,27%) 6 (1,61%) 365 (98,12%) 372

Interesse 0 (0,00%) 0 (0,00%) 6 (9,68%) 56 (90,32%)  62

Soddisfazione 0 (0,00%) 1 (0,81%) 6 (4,84%) 117 (94,35%) 124
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Grafico 2 – Risultati complessivi Biennio

Commento

I risultati relativi ai corsi di diploma accademico di secondo livello evidenziano livelli molto elevati 
di soddisfazione nelle diverse aree oggetto di rilevazione. Le valutazioni positive risultano 
ampiamente prevalenti in tutte le sezioni del questionario, con particolare riferimento alla docenza, 
all’interesse per gli argomenti trattati e alla soddisfazione complessiva per gli insegnamenti 
frequentati.

I dati confermano un giudizio complessivamente favorevole da parte degli studenti relativamente 
alla qualità dell’esperienza formativa.
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5. OSSERVAZIONI E SUGGERIMENTI DEGLI STUDENTI

Tra i suggerimenti maggiormente ricorrenti emersi dalla rilevazione si segnalano:

Suggerimento Triennio Biennio

Eliminare dal programma argomenti già trattati in altri insegnamenti 32 0

Migliorare il coordinamento con altri insegnamenti 49 14

Migliorare la qualità del materiale didattico 71 7

Fornire con congruo anticipo indicazioni sul materiale didattico 37 14

Commento

I suggerimenti selezionati dagli studenti evidenziano, in particolare, l’esigenza di migliorare il 
coordinamento tra insegnamenti, rafforzare la qualità e la tempestività della distribuzione del 
materiale didattico, ridurre eventuali sovrapposizioni di contenuti tra insegnamenti e fornire con 
maggiore anticipo le indicazioni relative al materiale didattico.

Le osservazioni formulate liberamente dagli studenti risultano nel complesso coerenti con i 
principali temi emersi dai suggerimenti selezionati e forniscono ulteriori elementi di 
approfondimento riferiti a specifiche esperienze formative.

Le indicazioni raccolte costituiscono un utile elemento di supporto alle attività di monitoraggio e 
miglioramento dell’offerta formativa e dei servizi agli studenti.

6. CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

Nel complesso, la rilevazione evidenzia una prevalenza di valutazioni positive nelle diverse aree 
oggetto di indagine. I risultati confermano un livello di soddisfazione generalmente favorevole 
rispetto alla qualità della didattica e dei servizi di supporto, pur evidenziando alcuni ambiti di 
attenzione riconducibili principalmente al coordinamento tra insegnamenti, alla disponibilità del 
materiale didattico e all’organizzazione di specifiche attività formative.

I risultati costituiscono un utile strumento di supporto ai processi di autovalutazione e 
programmazione dell’Istituzione e contribuiscono all’individuazione di possibili aree di 
miglioramento dell’offerta formativa e dei servizi agli studenti.

Le informazioni raccolte sono analizzate nell’ambito delle attività di monitoraggio della qualità e 
rappresentano un utile riferimento per il progressivo miglioramento delle attività didattiche, 
organizzative e dei servizi offerti dall’Accademia.
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